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Synpunkter fran LeoVegas pa promemorian Forlangd giltighet av
forordningen om tillfalliga spelansvarsatgarder med anledning av
spridningen av sjukdomen covid-19

LeoVegas AB (publ) (nedan "LeoVegas” eller ’vi”’), moderbolag inom koncernen LeoVegas
Mobile Gaming Group, har tidigare inkommit med synpunkter pa det reviderade forslaget fran
Finansdepartementet for ett starkt spelarskydd till f61jd av spridningen av sjukdomen covid-19
och promemorian Stérkt spelarskydd till f6ljd av spridningen av sjukdomen covid-19. Dessa
skrivelser bifogas som Bilaga A och Bilaga B. Vi 6nskar harmed framféra vara synpunkter pa
den forlangning som foreslas av forordningen om tillfalliga spelansvarsatgarder med anledning
av sjukdomen covid-19 vilken publicerats av Finansdepartementet i november 2020.

For vidare kommunikation i rubricerat drende ar Finansdepartementet vilkommen att kontakta
undertecknad.

Synpunkter

LeoVegas tidigare framforda oro 6ver vilken effekt de foreslagna tillfédlliga dtgdrderna kommer
att ha pa den svenska spelmarknaden har de senaste mdnaderna realiserats och bekréftats.
Foljderna av Forordning (2020:495) om tillfdlliga spelansvarsatgérder med anledning av
spridningen av sjukdomen covid-19 (héarefter Forordningen) har varit patagligt negativa for de
licensierade aktorer som verkar pa den svenska spelmarknaden.

Nedan presenteras ett antal rubriker och kommentarer vilka utgdér en del av LeoVegas
synpunkter i debatten om den svenska licensmarknaden och varfor en forlangning av
Forordningen kan anses ge motsatt effekt dn den regeringen ténkt sig. Initialt, och i tillagg till
dessa kommentarer, ifragasatter L.eoVegas, aterigen, de grunder pa vilka Férordningen antagits


mailto:fi.remissvar@regeringskansliet.se
mailto:simon.isaksson@regeringskansliet.se

och nu foreslas forlangas. Nagra korta kommentarer nedan vilka stéller Finansdepartementets
grunder till en férldngning av Férordningen pa sin spets.

I promemorian Forlangd giltighet av forordningen om tillfdlliga spelansvarsatgarder med
anledning av spridningen av sjukdomen covid-19 fran Finansdepartementet, anges att det under
varen 2020 noterades forandringar pa spelmarknaden som bedémdes bero pa forandringar i
samhdllet med anledning av spridningen av det virus som orsakar sjukdomen covid-19. I tilligg
hanvisas det till andra europeiska lander vilka infort restriktioner kopplade till spel, att
onlinekasinon haft en stark tillvaxt i mars 2020 jamfort med foregaende manad, samt siffror
fran Stodlinjen fran ar 2019 och Swelogs 2018. Slutligen konstateras att effekterna pa statens
inkomster med anledning av Forordningen kommer att vara fortsatt begransade.

LeoVegas stdller sig fragande till vilka forandringar Finansdepartementet syftar pa nar det
kommer till den svenska spelmarknaden online under varen 2020. Vi kunde konstatera en
minskningen av antalet sportevenemang till f6ljd av nedstdngningarna i samhéllet. Dessa
evenemang har dock aterupptagits sedan lang tid tillbaka.

LeoVegas kan vidare konstatera att exempelvis Spanien, som Finansdepartementet lyfter fram
som ett land vilket infort restriktioner pa spelomradet med anledning av covid-19, tog bort sina
restriktioner i juni 2020. Aven Lettland, som Finansdepartementet hinvisar till, har lyft sina
restriktioner for onlinespel. Det &r uppenbart att Sverige ligger steget efter i sin
omvdrldsbevakning.

Sett till skattesiffror fron de storsta aktorerna pa den svenska marknaden' noterades en nedgang
om 18% i mars 2020 i jamforelse med manaden innan. Finansdepartementets pastaende om en
stark tillvaxt maste mot denna bakgrund séttas ifraga.

Att Finansdepartementet sedan inte kan héanvisa till nyare siffror dn fran 2019 (Stodlinjen)
respektive 2018 (Swelogs) ar markligt. Inte minst mot bakgrund av att Spelinspektionen i sin
slutrapport® till regeringen konstaterade att stodféreningarna upplever en okning av
kontaktsokande vilka spelar pa den olicensierade marknaden och att Swelogs i sin rapport
tydliggor att den avser situationen innan den nya spelregleringen, rapporten d med andra ord
irrelevant.?

Slutligen konstaterar Finansdepartementet i promemorian Forlangd giltighet av férordningen
om tillfalliga spelansvarsatgarder med anledning av spridningen av sjukdomen covid-19, att
effekterna pa statens inkomster till f6ljd av Forordningen bedoms fortsatt begrdnsade.
LeoVegas ifragasatter starkt detta pastdende da det kan konstateras att kanaliseringsgraden pa
den svenska marknaden sjunkit (och fortsétter sjunka) drastiskt fran det att det svenska
licenssystemet introducerades den 1 januari 2019, en eskalering som i stor utstrdckning torde
kunna hédnféras till implementeringen av Férordningen eftersom den bidragit till forflyttningen
av spel fran den licenserade till den olicensierade marknaden. Denna svarta del av den svenska
spelmarknaden kommer inte statskassan till godo. Till skillnad fran Finansdepartementet &r

! Svenska Spel, ComeOn Group, Spooniker (Kindred), LeoVegas, Bet365, Mandalorian, Hero Gaming, Betsson,
Mr Green, Videoslots, Bethard och Dumarca.

2 Utvecklingen p& spelmarknaden, och vidtagna dtgéirder, med anledning av det nya coronaviruset.
Slutredovisning enligt regeringens beslut (Fi2020/01922/0U). Publicerade den 17 augusti 2020.

3 https://www.folkhalsomyndigheten.se/globalassets/livsvillkor-levnadsvanor/andts/spel/swelogs/resultat-
swelogs-2018-2019.pdf



LeoVegas snarare av uppfattningen att effekterna pa statens inkomster dven fortsattningsvis ar
betydande, knappast begrdnsade.

Sammanfattningsvis kan konstateras att grunderna pa vilka Finansdepartementet baserar en
forlangning av Forordningen ar tveksamma och aterspeglar knappast den verklighet vi befinner
oss i. Att mot denna bakgrund ta ett beslut med sd omfattande konsekvenser for bade
konsumenter, licensierade spelbolag och myndigheter, maste ifragasattas.

Syftet med licenssystemet

Spel om pengar é&r en efterfragad underhallningsform som det finns en marknad for i Sverige.
Genom en spelreglering som bygger pa ett licenssystem kan ocksa forutsattningar ges for att
kanalisera spelandet till lagliga alternativ.

Utgangspunkterna fér omregleringen av den svenska spelmarknaden och inférandet av ett
licenssystem, var att statens och dvriga aktérers majligheter att ta del av intdkterna fran spel
inte skulle forsamras, samt att lagstiftningens konsumentskyddsperspektiv samtidigt skulle
starkas. De sociala skyddsaspekterna, dvs. att motverka skadeverkningar i form av
problemspelande, bedrdgerier och kriminalitet var ledande. Vidare framholls att regleringen
maste vara forenlig med EU-rétten samt bade réttsséker och tydlig. Sammanfattningsvis kan
syftet med det svenska licenssystemet saledes sdgas vara i) att varna om konsumenterna och
folkhélsan och ii) att inbringa skatt till statskassan.

Alla aktorer dr 6verens om att spelmarknaden ska vara sund och sdker. Sociala skyddsintressen
och efterfragan pa spel ska tillgodoses under kontrollerade former. Detta kan uppnas genom en
balanserad spelreglering, vilket dr forutsdttningen for langsiktighet pa spelmarknaden.
Forordningen kan knappast anses balanserad, givet att den grundar sig pa en felaktig forstaelse
for den svenska spelmarknaden och de effekter atgdrder som inte grundar sig pa fakta och
noggranna konsekvensanalyser kan ha.

Utvecklingen pa den svenska marknaden

Incitamenten att bedriva olicensierat spel dr betydande. Olicensierade bolag drabbas inte av
nagra sanktioner fran tillsynsmyndigheter ndr de erbjuder sina tjénster till svenska
konsumenter. Inte heller uppfyller de det svenska regelverkets skyddsnivd, de tar emot
Spelpausregistrerade kunder och betalar ingen spelskatt. Det ska tilldggas att inget olicensierat
bolag, eller person kopplad till olaglig spelverksamhet, har botféllts eller atalats sedan den 1
januari 2019. Samtidigt har ett 30-tal boter utfdrdats for flera hundra miljoner mot den
licensierade spelmarknaden.

LeoVegas och andra licensierade aktorer pa den svenska spelmarknaden upplever just nu ett
tapp av marknadsandelar till den svarta spelmarknaden och som ovan beskrivits dr incitamenten
att bedriva olicensierat spel betydande givet det harda klimat som pressar den legala
spelmarknaden. De olicensierade spelbolagen blir dessutom allt battre. Kundupplevelsen var
initialt bristfdllig men dr idag motsvarande den hos licensierade aktorer. Nastan alla spel- och
betaltjanstleverantorer forser idag bade den licensierade och den olicensierade marknaden med
sina tjdnster och produkter.

En minskad kanalisering innebér ett urholkat konsumentskydd da de kunderna som spelar
utanfor det licensierade systemet inte atnjuter samma skyddsmekanismer som de kunderna



vilka spelar inom licenssystemet. En férlangning av Forordningen riskerar en dn mer sjunkande
kanaliseringsgrad.

De verkliga effekterna pa den svenska spelmarknaden till foljd av covid-19

En studie av forskare pa Karolinska Institutet, Stockholms Universitet och Uppsala Universitet,
presenterad i den vetenskapliga tidskriften Frontier in Public Health* visar hur onlinespel har
utvecklats i Sverige under den forsta fasen av coronapandemin.

Resultat av forskningen visar att den totala spelaktiviteten minskade med 13,29% under den
forsta fasen av utbrottet jamfort med prognosen. Analyser av onlinespeldata avsldjade att dven
om vadhallningen minskade véasentligt synkroniserat med liten 6kning av onlinekasinospel, var
det ingen O0kning av sannolikheten for problematisk, hégintensivt spelande och det totala
onlinespelet 6kade inte heller.

Denna forsta prelimindra studie visade alltsa ingen dkning av svensk spelaktivitet, totalt eller
specifikt online, i den forsta fasen av covid-19-utbrottet. Den oro som ligger till grund for
Forordningen och en eventuell férlangning av den &r saledes obefogad.

Sjunkande kanalisering

Det dr visat, utifran studier genomforda av Copenhagen Economics, att kanaliseringen avseende
onlinekasino stadigt sjunkit sedan den nya spelregleringen tradde i kraft:

e Varen 2019: 91% (siffror fran Spelinspektionen, da inrdknat allt spel, inklusive spel pa
hédstar med en kanaliseringsgrad om nastan 100%)

e Hosten 2019: 85-87% (siffror fran Spelinspektionen, da inrdknat allt spel, inklusive spel
pa hastar med en kanaliseringsgrad om néstan 100%)

e Varen 2020: ca 72-78% (siffror fran Copenhagen Economics avseende onlinekasino.

Det svenska licenssystemet haller foljaktligen pa att nedmonteras och riskerna inkluderar i
praktiken att:

i.  en ansenlig del av de licensierade operattrerna i Sverige kan komma att ldmna den
licensierade marknaden genom att aterldmna sina svenska licenser;

ii.  dessa operatdrer kommer att ta med sig befintliga svenska kunder till ny verksamhet
som bedrivs under europeisk eller icke-europeisk licens;

iii.  operatdrerna kan med sina utldndska licenser locka svenska kunder genom exempelvis
ett storre utbud av spel, obegrdnsade och for spelarna mer attraktiva bonuserbjudanden,
ingen aldersverifiering, mojligheten att spela oaktat spelpaus-registrering samt spel utan
begrdnsningar vad géller insatser eller inloggningstider;

iv.  svenska spelare kommer utan hinder fortsatt och mycket enkelt kunna soka sig till
aktorer utan svensk licens:

v. ett reducerat antal aktérer kommer att finnas kvar i det svenska licenssystemet vilket
innebdr att marknaden kommer att aterga till den situation som var verklig fore 1 januari
2019 ndr mer dn varannan krona spelades hos aktorer utan svensk licens.

4 https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpubh.2020.554542/full



LeoVegas stéller sig mot bakgrund av ovan mycket kritisk till atgarder vilka riskerar en
sjunkande kanalisering. Férordningen har visat sig leda till just detta, varfor en férlangning av
den ér fel vag att ga for det fall man vill uppratthalla det svenska licensystemet.

Tillgangligheten till olicensierat spel

Efter en snabb Google-sokning &r det uppenbart att en uppsjo webbsidor vander sig till svenska
kunder for att aktivt marknadsfora aktorer utan svensk licens som ett alternativ till licensierade
bolag. Det dr LeoVegas uppfattning att de flesta svenskar som soker sig till olicensierat spel ar
anslutna till Spelpaus, med andra ord de spelare som ér i storst behov av skydd. De spelare som
lamnat det svenska licenssystemet dr mycket svara att vinna tillbaka.

LeoVegas pastdenden om att det finns ett samband mellan Spelpaus-avstiangda konsumenter
och olicensierat spel stods av Spelberoendes Forening Stockholm, vilka konstaterar att
majoriteten som soker hjilp hos dem é&r avstingda pa Spelpaus men spelar hos olicensierade
bolag.

Fran aviseringar
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Det meddelande som férmedlas till svenska kunder som soker sig till olicensierat spel ar
entydigt. Exempel kan hdmtas fran casinoutansvensklicens.com:

“Spelar du hellre pd ett casino utan svensk licens? Det gor vi ocksa! Méjligheten att spela
casino utan spelpaus finns. Dessutom har det blivit allt populdrare bland oss svenskar att
vdlja ett casino utan licens dn ett onlinecasino kopplat till svenska Spelpaus. Hdr pa
Casinoutansvensklicens.com listar vi alla casinon utan svensk licens. Finns det andra casinon
som vi inte har med i listan men som ni vet erbjuder svenskar att spela casino utan licens sd
tipsa oss gdrna! I topplistan nedan hittar ni spelsajter som bdde erbjuder spel utan licens,
skattefria vinster och Trustly med BankID.”

” Med nédrmare 50 000 avstingda spelare dr det inte konstigt att manga soker sig bort frdan
Spelpaus. Ndr du spelar pa casino utan licens behéver du ndmligen inte oroa dig for din
avstdngning — dessa spelsajter omfattas inte av registret fér avstdngning frdn spel. Den
svenska staten kan ddrmed inte forhindra dig fran att spela pa grund av att du vid ndgot
tillfclle har blockerat dig via Spelpaus.”



" Vi vet att det finns tusentals spelare som foredrar casinon utan licens, allt till foljd av att
Sverige inforde en ny spellag den 1 januari 2019. Soker du efter stora casinobonusar,
snabbare spel, eller har du rentav spdrrat dig pa spelpaus.se av misstag? Da skall du viilja en
casinosajt utan svensk spellicens. Héir pa Casinoutansvensklicens.com ger vi dig all den
information som du behover ha for att enkelt hitta till det bdsta casinot utan svensk licens
eller Spelpaus!”

" Att spela pa ett casino utan svensk licens kan vara ett bra alternativ for manga svenska
spelare, i synnerhet for de som dr avstingda frdn spel i Sverige.”

Trenden blir &n mer tydlig om vi ser till antalet s6kningar pa Google efter ”spelbolag utan
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svensk licens”, ”casino utan spelpaus” och liknande sokord. Bilden nedan visar hur antalet
sokningar 6kat over tid for ett urval av sokord relaterade till olicensierat spel.
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Spelfriheten (behandling av spelproblem) uppgav den 25 september 2020 att 7 av 10
hjalpsokande det senaste aret varit sparrade pa Spelpaus.

"Det innebdir att spdrrtjdnsten Spelpaus inte fyller ndgon storre funktion sa ldnge en méngd
olika spelbolag utan svensk spellicens far florera fritt. Flera hjdlpsékande har diven berdittat
for oss att pa dessa spelbolag tillhandahdlls det mojligheten att betala med en rad kinda
svenska betalningstjdnster. Sa istdllet for att blockera betalningstransaktioner fran dessa
olicensierade spelbolag som Ardalan Shekarabi med flera pratat om sa erbjuds istdllet en
uppsjo av smidiga svenska in och utbetalningstjcnster. Detta dr saklart under all kritik och
behover omgdende regleras utifran den proposition som lag till grund for den nya
lagstiftningen.”

Verktygen for att stoppa olicensierade aktorer dr uppenbarligen otillrackliga. Drygt 22
manader efter att spelregleringen introducerades ar den enda atgard som vidtagits forbud
meddelade av Spelinspektionen riktade till ett antal olicensierade spelbolag samt
brottsanméalningar mot dessa bolag. Denna insats har inte stoppat dem fran mojligheten att
erbjuda spel till svenska kunder utan licens.



Konkreta och effektiva verktyg for att bekdmpa och motverka riktandet av spel utan nédvéandig
licens till den svenska marknaden &r en forutsattning for att nedmonteringen av spelmarknaden
inte ytterligare ska paskyndas.

Prioriteras inte arbetet med att stdnga ute olicensierade aktorer forsamras alltsd mojligheterna
an mer att uppna malet med spellagstiftningen och inte heller skapas forutsattningarna for att
utreda behovet av eventuella forandringar av den nuvarande lagstiftningen, eller férlangningar
av tillfalliga atgarder sasom Forordningen.

Slutliga kommentarer

Forandringar, tillfdlliga eller permanenta, maste vara vél underbyggda och inte efterlimna
fragor eller oklarheter kring hur de ska implementeras och tolkas. Detta ar sarskilt viktigt
eftersom Spelinspektionen inte ger fortydliganden eller rad till de operatorer som med goda
intentioner och avsikter forsoker folja det svenska regelverket.

Forordningen har lett till manga olika tolkningar och implementeringar och inte minst har de
tillfalliga restriktionerna drivit spelare fran den licensierade marknaden till den olicensierade.
Pa den olicensierade marknaden finns inte Spelpaus, inga grdnser behover anges som
kontrollerar spelandet samt mdnga och héga bonusar delas ut. Dessutom &r det, forutsatt att
spelbolaget inte riktar sig mot Sverige, lagligt bade for spelaren och spelbolaget.

De tillfalliga restriktionerna skulle svara mot den mest akuta fasen av covid-19, da exempelvis
sportevenemang var instdllda. Denna period &dr nu 6ver. Inte heller har det skett en 6kning av
problematisk hogintensivt spelande, eller det totala onlinespelandet fér den delen. Givet detta,
samt mot bakgrund av de invdndningar vi presenterat ovan, forutsétter vi att de tillfélliga
restriktionerna upphor vid arsskiftet och att spelbranschen kan aterga till sitt normallage.

Istdllet for att rikta begransningar mot den licensierade marknaden och férldnga Férordningen,
vilket far till effekt att det svenska licenssystemet ytterligare demonteras, foljer nedan forslag
pa atgarder LeoVegas anser bor prioriteras for att motverka olicensierat spel och i forlangningen
skydda de svenska konsumenterna.

 Atgirder att tillgripa omgaende:

o i ett forsta skede uppmanar vi Spelinspektionen att borja anvdnda sig av
varningsmeddelanden och betalningsblockering eftersom dessa atgarder kan
tillgripas omgaende. For att underldtta betalningsblockering anser LeoVegas att
det ska inforas en uppgiftsskyldighet for vissa institut (banker) for att underlatta
handldggningen av betalningsblockeringsarenden.

« Atgirder mot olicensierade spelbolag:

o en fordandring av spellagen for att foérbjuda olicensierade aktorer att acceptera/ta
emot svenska kunder istdllet for det nuvarande férbudet att endast aktérer som
riktar sig mot den svenska marknaden kan anses bedriva olaglig
spelverksambhet;

o infoérandet av ett licenssystem (B2B-licens) for i) plattformsleverantorer, ii)
spelleverantorer, iii) affiliates och iv) betalningsférmedlare. Detta for att hindra
dessa aktorer att erbjuda sina produkter till olicensierade operatérer som
accepterar svenska konsumenter;



inférandet av mojligheten till IP-blockering:

aterinféra mojligheten for operatorer att ge bonusar (utover valkomstbonusar)
for att fa kunder att stanna kvar inom licenssystemet och inte vanda sig till
olicensierade sajter som lockar med attraktiva bonuserbjudanden.

«  Atgirder mot 6vriga inblandade aktérer:

o

infora ett forvaltningsrattslig fraimjandeférbud sa att Spelinspektionen narmare
kan utreda eventuella fraimjanden niarmare;

krav pa andra myndigheter dn Spelinspektionen att prioritera arbete med
olicensierat spel (exempelvis polis och dklagare);

uppmana Skatteverket att prioritera drenden avseende svenskar som gjort
skattepliktiga vinster hos olicensierade aktorer:

sdtta storre press pa lanemarknaden for att de ska ta ett stérre ansvar i fragan om
kreditgivning och foljaktligen konsumentskyddet.

Vid fragor eller kommentarer ombeds Finansdepartementet kontakta undertecknad.

Amanda Strehlenert Dahlbeck
amanda.strehlenert@leovegasgroup.com

0763215529
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Bilaga A

Finansdepartementet
Att: Fredrik Sandstrom

Remiss promemoria:

Ett starkt spelarskydd till f6ljd av
spridningen av sjukdomen covid-19
Dnr: Fi2020/02404/0U

Endast per e-post till fi.remissvar@regeringskansliet.se och med kopia till
fredrik.sandstrom@regeringskansliet.se

Stockholm 5 juni 2020

Synpunkter fran LeoVegas pa det reviderade forslaget fran
Finansdepartementet for ett starkt spelarskydd till foljd av
spridningen av sjukdomen covid-19

LeoVegas AB (publ) (nedan LeoVegas eller vi), moderbolag inom koncernen LeoVegas Mobile
Gaming Group, har tidigare inkommit med synpunkter pa promemorian Starkt spelarskydd till
foljd av spridningen av sjukdomen covid-19, daterad april 2020. Denna skrivelse bifogas som
Bilaga A. Vi 6nskar hdarmed framfoéra vdra synpunkter pa det reviderade forslag pd samma dmne
vilket publicerats av Finansdepartementet i maj 2020.

For vidare kommunikation i rubricerat drende dr Finansdepartementet valkommen att kontakta
undertecknad.

Inledning och sammanfattning

LeoVegas onskar initialt framhalla att vi delar regeringens uppfattning om att ett starkt
spelarskydd dr av yttersta vikt. Det ar saledes avgorande att fordndringar i den befintliga
spellagstiftningen baseras pa fakta och noggranna konsekvensanalyser for att fa tilltankt effekt
och genomslagskraft. LeoVegas har i sin tidigare skrivelse till Finansdepartementet utryckt sin
oro over vilken effekt de foreslagna tillfdlliga atgarderna kommer att ha pa den svenska
spelmarknaden. Det reviderade forslaget har inte stillat denna oro, snarare det motsatta.

De atgdrder som foreslds har obestridligen en pataglig effekt pa de licensierade aktdrer som
verkar pa den svenska spelmarknaden och LeoVegas ar dvertygade om att de forslag som
presenterats av regeringen riskerar att urholka och tillintetgtra det licenssystem som med bred
politisk majoritet blev verklighet i borjan av 2019, ett system med starkt fokus pa
konsumentskydd och 6kad statlig kontroll.


mailto:fi.remissvar@regeringskansliet.se
mailto:fredrik.sandstrom@regeringskansliet.se

Denna skrivelse dr att se som ett komplement till de synpunkter LeoVegas lamnade in med
diarienummer Fi2020/01934/0OU. Vi vill i detta yttrande delge vara synpunkter vilka
huvudsakligen sammanfattas enligt nedan.

i)

i)

V)

Den faktiska situationen for de privata aktérerna pa spelmarknaden:
Omséttningen hos onlinekasinon har minskat under mars och april 2020 i jamforelse
med motsvarande period forra aret. Inte heller ser branschen nagra tendenser till
okat riskbeteende eller problemspelande. Baserat pa siffror fran Skatteverket kan vi
ddremot konstatera att spel pa héstar 6kat dramatiskt under varen.

Onlinekasino ir inte en sarskilt farlig spelform: Att prata om onlinekasinon som
sarskilt riskfyllt ar felaktigt. Det finns ingen forskning som stddjer detta pastaende.
LeoVegas uppfattning &r att det inte finns nagon foérhojd risk i spelvertikalen
onlinekasino eftersom det enligt omsorgsplikten foljer en typ av individanpassad
riskklassificering.

Sjunkande kanalisering: Licensierade akttrer pa den svenska spelmarknaden
upplever just nu ett tapp av marknadsandelar till den svarta spelmarknaden.
Onlinekasino &r sarskilt utsatt for en mycket lag kanaliseringsgrad, ca 75 procent.
Vi dr 6vertygade om att ytterligare restriktioner riktade mot de licensierade bolagen
spelar de olicensierade aktorerna rakt i handerna. Istéllet borde ytterligare insatser
riktas mot den svarta spelmarknaden.

I en rapport® presenterad av analysfirman Copenhagen Economics i juni 2020
beskrivs effekterna av en insdttningsgrans pa ndtcasino. Rapporten visar att
kanaliseringen inom nétkasino riskerar att sjunka till 52-63 procent om de féreslagna
insdttningsgranserna trader i kraft.

Internationell utblick: Inget land har presenterat siffror som visar en 6kning av
problemspelande under varen. Manga léander har dessutom haft mer langtgaende
samhaéllsrestriktioner &n Sverige. En allmén iakttagelse ar att det inte gdr att fasta
alltfor stor vikt vid vad som gors i andra lander utan att forsta ta hdansyn till de
olikheter som finns bland de olika ldnderna sett till exempelvis regleringar och vilka
konsekvenser dessa atgarder har haft i dessa lander.

Sportevenemangen bérjar nu 6ka runtom i Europa. En anledning till regeringens
forslag var manga instédllda sportevenemang till foljd av coronpandemin, vilket
skulle forflytta spel fran sport till kasino. Vi vet nu alltsa att sportevenemangen
aterupptas och vi har en sportintensiv sommar att se fram emot, samtidigt som
regeringen vill driva igenom restriktioner som baseras pa att all sport &r installd.
Ekvationen gar inte ihop och regeringens forslag pa atgérder ar inte ldngre relevant.
Den av regeringen hdvdade nodvandigheten av atgarderna maste betraktas som
overspelad.

Notifiering till Europeiska kommissionen: Den reviderade forordningen innebar
vasentlig forandring fran den ursprungliga vilket kréver att en ny anmaélan gors till

® https://www.bos.nu/wp-content/uploads/2020/06/CE-Channel-2020-05-30-Final.pdf
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EU, sarskilt mot bakgrund av att forandringarna i det reviderade forslaget innebéar
en annan snedvridande effekt dn det ursprungliga forslaget (vdsentlig fordandrat
tillampningsomrade samt att forslaget kan innebdra ett absolut hinder for
mojligheten att erbjuda kommersiellt onlinespel for de bolag som inte har teknisk
mojlighet att inféra de foreslagna fordndringarna innan den 2 juli 2020). Det
standardiserade notifieringsférfarandet till Europeiska kommissionen ska foljas.

vi) Forenlighet med svensk lagstiftning EU-ratten i évrigt: Det kan ifragaséttas om
den foreslagna forordningen ar forenlig savdl med svensk som EU-rittslig
lagstiftning. For det fall regeringen gar vidare med forslaget 6vervager LeoVegas
att vacka talan vid domstol samt begara skadestand.

Den faktiska situationen for de privata aktorerna pa spelmarknaden

I den reviderade promemorian fran Finansdepartementet framgar att det finns indikationer som
visar pa att spelandet pa onlinekasinon for narvarande okar. Detta pastaende &r direkt felaktigt
vilket framgdr att Spelinspektionens delrapport® publicerad den 19 maj vilken baseras pa siffror
fran Skatteverket. Onlinekasinon, vilka inkluderar onlinespel och vadhallning, minskade sin
omséttning med 6 procent i mars 2020 jamfort med mars 2019. Preliminédrt minskade
nettoomsattningen for onlinekasinon med 5,4 procent i april 2020 jamfort med april 2019. Ovan
presenterad bakgrund bevisar att det inte finns nagra skdl som motiverar de forslag regeringen
presenterat, skattesiffrorna talar sitt tydliga sprak.

Aven Spelinspektionen har explicit konstaterat att oron fér 6kat onlinekasinospel saknar grund.
En tjansteman fran Spelinspektionen har uttalat sig offentligt och konstaterat att de utifran sina
siffror inte kan se ndgon 6kning av nitkasinospelandet’.

Likasa ser Stodlinjen en nedgang i antalet kontakter, bade samtalskontakter och besok pa
hemsidan, under coronapandemin. Stédlinjen kan inte se ndgon 6kning av nivan av spelproblem
under coronpandemin jaimfért med innan.®

For LeoVegas del kan tilldggas att vi, sett till var totala marknad, upplever en nedatgaende trend
vad géller genomsnittliga insattningar per insdttande kund. Vi kan saledes inte, varken sett till
branschen eller var egen situation, ge medhall till den slutsats som gors att konsumenter i hogre
utstrackning &n tidigare soker sig till onlinekasinon i sparen av coronavirusets spridning. Inte
heller i 6vrigt upplever LeoVegas ndgon markbar forandring i vara kunders beteenden eller
spelmonster mot bakgrund av den radande situationen. Vi ser saledes inte nagra tendenser till
andrat riskbeteende eller okat problemspelande de senaste manaderna. En annan aktor i
branschen, Svenska Spel, pekar at samma hall; antalet spelare med ett potentiellt riskspelande
har efter en métning under 12 veckor minskat bland de som spelar nétcasino.’

I kontrast till ovan har Skatteverket publicerat data som beldgger en signifikant 6kning av spel
pd hédstar. ATG, som har ett de facto-monopol pa héstspel, har presenterat en intdktsokning fran
madnaderna mars till april pa 37 procent. Samma bolag visade en liknande 6kning (33 procent)

6 Utveckligen pé spelmarknanden, och vidtagna dtgérder, med anledning av det nya coronaviruset. Delrapport 1
enligt regeringens beslut (Fi2020/01822/0U).

7 https://www.expressen.se/sport/tips-och-odds/spelet-bakom-shekarabis-kritiserade-atgardspaket/

8 Utveckligen pé spelmarknanden, och vidtagna dtgirder, med anledning av det nya coronaviruset. Delrapport 1
enligt regeringens beslut (Fi2020/01822/0U).

° https://om.svenskaspel.se/hallbarhet-i-fokus/gladjande-minskning-av-riskspelandet/
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av intdkter under april manad jamfort med genomsnittet for det forsta kvartalet 2020, vilket
ledde till att omsattningen under april méanad ar den hogsta rapporterade for en enskild méanad
sedan den svenska omregleringen tradde i kraft. Spelinspektionen har sedan tidigare konstaterat
att trav samt lotterispel r de spelformer som 6kat mest sett éver tid.!°

Spelberoendegruppen konstaterar att konsumenter uppger att de flyttat 6ver sitt spelande till
trav.!!

Regeringens forslag pa tillfalliga atgarder ar utformad mot bakgrund av deras uttalade oro 6ver
svenskarnas spelbeteende i ljuset av covid-19. Sammanfattningsvis kan konstateras att oron for
okat spelande hos onlinekasinon &r ogrundad och obefogad. Det saknas saledes skl att driva
igenom den tillfdlliga férordningen.

Déaremot tycks det finnas anledning att genomfora riktade atgdarder mot héstsporten da
varnandet om konsumenterna inte ska begrénsas till vissa spelformer. De som spelar pa héstar
maste vara minst lika skyddsvirda som de som spelar pa onlinekasino och det ar uppenbart att
spel pa hastar ar en spelform som o6kat i en galopperande takt.

Som konstaterats ar det just spel pa héastar och lotterier som 6kat mest, statligt d4gda och/eller
kontrollerade spelbolag. Regeringens nya forslag undantar bada spelformerna fran den nya
forordningen. Forslaget har en saledes en negativ inverkan pa mojligheten att uppratthalla en
spelmarknad som kdnnetecknas av konkurrensneutrala villkor, vilket var riksdagens avsikt vid
antagandet av den nya spellagen.

Onlinekasinon ér inte en sarskilt farlig spelform

Som framgar i denna skrivelse ifragasatter LeoVegas pastdendet att det skulle foreligga ett
andrat riskbeteende eller 6kat problemspelande i Sverige. Vi kan inte peka pa nagon aktér som
ser den utvecklingen. For det fall spelandet skulle ha 6kat, bor det ocksa tilldggas att ett 6kande
spelande pa en viss produkt inte nodvandigtvis betyder att ett riskbeteende ocksa utvecklats.

Alla licensierade aktorer pa den svenska marknaden maste iaktta den sa kallade omsorgsplikten,
oavsett om vi befinner oss i en pandemi eller inte. For en mer detaljerad redogorelse av
omsorgsplikten hdnvisas till Bilaga A och LeoVegas tidigare skrivelse till Finansdepartementet.

Av omsorgsplikten foljer en skyldighet att skydda vara spelare och vid avvikande spelmé&nster
ar vi enligt lag forpliktade att vidta atgarder. Det kan ndrmast jamfoéras med att vi
riskklassificerar vara spelare, vilket &r det enda rimliga eftersom alla personer och deras
respektive beteenden skiljer sig.

Regeringen refererar till sérskilt riskfyllda spelformer och det pastas att onlinekasinon skulle
vara ett sadant exempel. De foreslagna atgiarderna syftar vidare till att minska spel hos just
onlinekasinon.

Att prata om onlinekasinon som sarskilt riskfyllt dr felaktigt. Vi ser inte att det skulle kunna
finnas nagon forhojd risk i spelvertikalen onlinekasino eftersom det enligt omsorgsplikten foljer
en typ av individanpassad riskklassificering. Referensen i regeringens promemoria till
Folkhédlsomyndighetens resultat fran Swelogs &r vidare helt irrelevant. Undersokningen ger en

10 Se Spelinspektionens undersokning Allménheten om spel 2019
1 Utveckligen pa spelmarknanden, och vidtagna dtgérder, med anledning av det nya coronaviruset. Delrapport 1
enligt regeringens beslut (Fi2020/01822/0U).
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bild av ldget innan den nya spellagen trade i kraft, vilket tydligt framgar pa den andra sidan av
rapporten.'? Rapporten kan séledes inte ligga till grund fér nigra slutsatser om situationen efter
den 1 januari 2019.

Vidare onskar LeoVegas lyfta fram det faktum att Spelinspektionen har genomfért en rad
tillsynsatgarder och utdomt tillsynsavgifter och varningar till flertalet bolag med svensk licens
sedan spellagen tradde i kraft i januari 2019. LeoVegas onskar belysa det faktum att inget av
dessa beslut utfardats som en foljd av brister i bolagens skyldighet att uppfylla omsorgsplikten.
Det saknas i och med det grund att anta att aktérerna pa den licensierade marknaden brister i
skyldigheten att uppfylla omsorgsplikten gentemot sina kunder. Foljaktligen punkteras dven
pastaendet fran regeringens sida om att de atgarder som branschen vidtagit inte &r tillrackliga
och att ytterligare restriktioner dirmed ar nédvandiga.

Sjunkande kanaliseringen

Som Statskontoret konstaterat finns det en avvédgning mellan kanalisering och reglering.'3
Minskad kanalisering underminerar hela den svenska spellagstiftningen och malet for
densamma. Foljaktligen urholkas dven konsumentskyddet. Det &r uppenbarligen en balansakt
mellan hur langtgaende regleringen ar och hur attraktivt det ar for spelféretag att ansoka om
licens. Vidare dvertraffar olicensierade onlinekasinon ofta licensierade vad géller langt mer
attraktiva erbjudanden sett till exempelvis vinstaterbetalning och bonusar.

Vi licensierade aktorer pa den svenska spelmarknaden upplever just nu ett tapp av
marknadsandelar till den svarta spelmarknaden, dvs de olicensierade aktorerna vilka erbjuder
spel riktade till svenska konsumenter. LeoVegas kan konstatera, baserat pa en rapport fran den
oberoende analysfirman Copenhagen Economics'® att kanaliseringen till de licensierade
bolagen i Sverige dr stadigt fallande. Spelvertikalen onlinekasino ar sarskilt utsatt for en mycket
lag kanaliseringsgrad, ca 75 procent.

I en ny rapport! presenterad av analysfirman Copenhagen Economics i juni 2020 beskrivs

effekterna av en insdttningsgrans pa ndtcasino. Rapporten, som bland annat bygger pa
omséttningsdata, konsumentundersékningar, intervjuer och internationell forskning, visar att
kanaliseringen inom nétkasino kommer att sjunka fran laga 75 procent till 52-63 procent om de
foreslagna inséttningsgranserna trdader i kraft. Det innebér att ndstan hélften av alla spelinsatser
kommer att landa hos de olicensierade bolagen.

Var fjarde spelad krona pa onlinespel gar alltsa redan idag till spelbolag utan svensk licens, och
an varre kan det bli om regeringens foreslagna atgérder trader ikraft. Vi vet vidare att de forsta
att lamna licenssystemet dr hogvolymspelare vilka lockas av bonusar och hog vinstaterbetalning
och det ar bland dessa vi ofta hittar problemspelarna, vilka &r i storst behov av det spelarskydd
licensierade operatorer erbjuder. Det &r uppenbart att det svenska licenssystemet &r satt under
enorm press, sdrskilt ndr det gdller onlinekasino.

12 https://www.folkhalsomyndigheten.se/globalassets/livsvillkor-levnadsvanor/andts/spel/swelogs/resultat-
swelogs-2018-2019.pdf

13 Se vidare Stadskontorets rapport Utvirdering av omregleringen av spelmarknaden, Delrapport 3, Férsta dret
med den nya spelregleringen

14 Copenhagen Economics, THE DEGREE OF CHANNELIZATION ON THE SWEDISH ONLINE GAMBLING
MARKET, utgiven den 28 april 2020.

15 https://www.bos.nuw/wp-content/uploads/2020/06/CE-Channel-2020-05-30-Final.pdf
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Vi dr dvertygade om att ytterligare restriktioner riktade mot de licensierade bolagen spelar de
olicensierade aktorerna rakt i hdnderna. Olicensierade bolag som inte betalar svensk spelskatt
eller lagger resurser pa atgarder kopplade till spelarskydd har helt andra forutsattningar och
mojligheter att locka till sig spelare, inte minst de med spelproblem, genom exempelvis
bonuserbjudanden, hogre aterbetalning och en for spelarna hogre grad av anonymitet. Inte heller
ar olicensierade aktorer anslutna till Spelpaus.se som ger spelare mdjligheten att stdnga av sig
fran allt licensierat spel pa den svenska marknaden. Sammanfattningsvis ar LeoVegas
uppfattning att ytterligare restriktioner riktade till licensierade spelbolag riskerar att sdtta det sa
beromvarda spelarskyddet helt ur spel, vilket alltsa ar helt motsatt till varfor den svenska
marknaden reglerades.

Att i radande lige med en svikande kanalisering infora restriktioner sarskilt kopplat till
kasinospel online skulle alltsa vara férodande for kanaliseringen inom den spelform dar den
mest maste dka. Andras produkten och tillgingligheten till det fér konsumenterna mindre
attraktiva, kommer konsumenterna istdllet i &n hogre utstrackning ga utanfor licenssystemet.
Vil dar kommer de vara mycket svdra att vinna tillbaka. De restriktioner som foreslas av
regeringen okar tyvarr denna risk avsevart och det efterstrivade konsumentskyddet riskerar
ddrmed ga forlorat.

Istéllet borde ytterligare insatser riktas mot den svarta spelmarknaden. LeoVegas star bakom
alla atgarder myndigheterna vidtar for att minska olicensierade aktorers néarvaro pa den svenska
marknaden. Vi vet dock att Spelinspektionen, av olika skdl, hittills inte anvént sig av de verktyg
som de redan idag har for att stanga ute olicensierat spel. Vi uppmuntrar Spelinspektionen till
att initialt borja anvédnda sig av varningsmeddelanden och betalningsblockering eftersom dessa
atgarder kan tillgripas omgaende. Det dr i nuldget inte majligt att sdga hur effektiva dessa
verktyg dr i arbetet mot olicensierat spel eftersom de aldrig anvénts. Vi vet ddremot att en
utestdngning av olicensierade aktorer dr en forutsdttning for en strangare spelreglering. Minskar
olovlig spelverksamhet skapas ocksa béttre forutséattningar for striktare regler i fragor dar det
finns ett behov. Den sjunkande kanaliseringen ér ett bevis pd att utestdngning av olicensierade
aktorer inte sker pa ett tillfredsstdllande satt.

Ytterligare forslag fran LeoVegas till Spelinspektionen att utreda ndrmare ar inférandet av
mojligheter till IP-blockering samt ett tillstandskrav for underleverantorer (sa kallad B2B-
licens). Vi tror att det senare alternativet skulle kunna leda till att utbudet av bl.a.
spelprogramvara minskar for olicensierade aktorer.

Vidare dr okunskapen om det centrala sjdlvavstangningsregistret Spelpaus.se liksom andra
lagreglerade  konsumentskyddsatgérder fortfarande utbredd. Spelinspektionen och
Konsumentverket bor av den anledningen fa i uppdrag att bidra till en battre kunskapsniva bland
allménheten. Inspiration till en proaktiv informationsportal kan hamtas fran Systembolagets I1Q-
kampanj.

Regeringen maste dven ge Spelinspektionen tydligare mandat for att sékerstélla licenssystemets
integritet och darmed stdrka den sa viktiga kanaliseringsgraden.

Internationell utblick

LeoVegas har noterat att regeringen tycks fésta stor vikt i vad som gors i andra ldnder. Nedan
foljer en sammanfattning av vad vi noterat nar det kommer till omvérlden i kontexten tillfdlliga
restriktioner kopplade till spelmarknaden i sparen av coronapandemin.
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Enligt Spelinspektionens delrapport fran den 18 maj sa finns det tva andra lander i Europa som
har publicerat statistik 6ver spelandet for arets forsta kvartal, Danmark och Storbritannien.
Brittiska Gambling Commission uppger att man inte kan visa pa nagon oOkning av
problemspelande baserat pa det underlag man har. Danska Spilllemyndigheden kan inte heller
de knyta nagon okning av kasinospelandet till coronapandemin. Det bér i sammanhanget
tilldggas att man i Danmark blockerat ca 90 spelsajter vilka riktat olagligt spel mot danskar.
Motsvarande siffra for Sverige ar noll.

Spanien, vilka inforde tillfalliga regler mot spelbolag i sparen av coronapandemin, avser att
upphora med de tillfdlliga reglerna den 8 juni. Viktigt att ndmna &r att Spanien dven infort
karantdnsregler som inneburit att medborgare bara under speciella omstandigheter fatt réra sig
utomhus, restriktioner som inte dr jimférbara med de begrdnsningar vi sett i Sverige. Aven
Belgien, ett land som regeringen hanvisat till, har haft avsevart mer langtgaende restriktioner i
samhdllet jamfort med Sverige.

Sammanfattningsvis kan konstateras att vi varken i Sverige eller i andra lander vi studerar ser
en dkning av problemspelande kopplad till onlinekasino under coronapandemin. Vi ser vidare,
bade i Sverige och utomlands, att samhaéllsrestriktionerna bérjat slappa och att vardagen borjar
aterga till det normala och vi lever snart som vi gjorde innan pandemin. Att infora restriktioner
for spelmarknaden under andra halvéret av 2020 framstar foljaktligen som irrelevant och inte
alls i linje med hur Sverige och andra lander agerar i 6vrigt, varken sett till spelmarknaden
isolerat eller samhaéllet generellt.

Avseende sportverksamheten borjar dven den aterigen starta upp bade Sverige och utomlands.
Bundesliga startade den 16 maj. Det har dven bestamts att La Liga startar den 8 juni,
Allsvenskan den 14 juni, Premier League den 17 juni och Serie A den 20 juni. Foljaktligen
kommer utbudet av vadhallningsobjekt 6ka och regeringen kan inte pa ett fértroendeingivande
satt argumentera for att det foreligger risk for att konsumenter ” i hdgre utstrackning &n tidigare
soker sig till sarskilt riskfyllda spelformer” framdver.

Notifiering till Europeiska kommissionen

Den nya foérordningen fran regeringen innehaller materiella skillnader fran det ursprungliga
forslag till forordning som presterades i april 2020. Det faktum att det dr en ny remissperiod
tyder pa att regeringen sjdlva maste tycka att sa &r fallet. Den fundamentala skillnaden i det nya
forslaget ar att det nu riktar sig mot onlinekasino uteslutande. Det féregaende forslaget
omfattade allt typ av onlinespel.

Regeringens nya forslag krdaver en om-notifiering enligt artikel 5(1)(3) i direktiv 2015/1535
(direktivet):

Medlemsstaterna ska under de forutsdttningar som anges i forsta och andra
styckena i denna punkt till kommissionen dverldmna utkastet till teknisk
foreskrift dnnu en gdng om de gor dndringar i det som i vdsentlig grad
fordndrar dess tillimpningsomrade, forkortar den tid som ursprungligen ténkts
for genomférandet, ldgger till specifikationer eller andra krav eller skdrper
dessa.
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Ovan artikel aktualiseras pa grund av de férandringar det nya forslaget innebar mot bakgrund
av endast kasino och ej vadhallning ar tankt att omfattas. Regeringen maste notifiera det nya
forslaget for att inte bryta mot direktivet.

Forseningen i implementeringen av forslaget fran regeringen visar vidare att det inte kan anses
finnas ett akut behov av de skyddsatgirder som foreslagits pa spelomradet. En andra
remissperiod pagar nu alltsa till och med den 5 juni 2020 och darefter foreslas forslaget inte
trada ikraft forran den 2 juli 2020. Detta ar en forsening pa en dryg manad, och det skulle da
passerat mer dn tva manader fran det att det ursprungliga forslaget presenterades. Detta pavisar
att det standardiserade notifieringsférfarandet till Europeiska kommissionen borde f6ljts fran
forsta borjan och det ar inte acceptabelt for regeringen att, for det fall de mot béttre vetande
valjer att ga vidare med forslaget, igen anmadla férordningen enligt reglerna om bradskande
forfarande med héansyn till den pagaende coronakrisen.

Sammantaget var ett bradskande forfarande inte berattigat i samband med regeringens forsta
utkast pa tillfédllig forordning och skulle inte heller vara tillampligt vid notifieringen av det
uppdaterade forslaget. Som tidigare presenterats i denna skrivelse finns inget som tyder pa att
coronapandemin har lett till ett okat problemspelande och saledes inte heller paverkat
folkhélsan. Det finns ingen forskning som pekar i riktningen att folkhédlsan skulle ha paverkas
negativt, eller sa kommer att géra. Det finns vidare inga relevanta argument presenterade varfor
onlinekasino skulle vara mer riskfyllt &n andra typer av spelformer. Inte heller har de sa kallade
utlandsbaserade spelbolagen haft en stark tillvaxt i Sverige i mars 2020 jamfort med foregaende
manad. Vidare har Folkhdlsomyndigheterna nu godkant i stort sett all sport och i och med det
saknar tidigare argument frén regeringen béring. Aven utomlands har sporten dragit igdng och
nastkommande manad ser ut att bli den mest sportintensiva julimanaden nagonsin. Att pasta att
avsaknad av sport drar folk till casino dr ddrmed felaktigt i ljuset av dagens utveckling.

Det finns mot ovan bakgrund enligt artikel 6.7 i anmalningsdirektivet inga bradskande skal pa
grund av allvarliga och oférutsebara hdndelser som gdller folkhdlsan vilket innebdr att
regeringen inte behover tilldmpa bestimmelserna om notifiering i artikel 6.1-5 samma direktiv.

Det ska dven ndmnas att dven om regeringen hdvdar att restriktionerna varit nédvandiga med
héansyn till folkhdlsan, maste de kunna visa att inskrankningarna varit proportionerliga. Det
finns goda argument for att sa inte &r fallet bland annat eftersom manga ldnder nu tillater
sportverksamhet och att pastdendet om att spelare i storre utstrdckning soker sig till
kommersiellt onlinespel ddrmed inte stdmmer.

Forenlighet med svensk lagstiftning EU-rdtten i 6vrigt

Som presenterats i denna skrivelse dr det fundament som regeringen bygger de tillfdlliga
restriktionerna pd obefintligt. Vidare kan det ifrdgasdttas om den foreslagna férordningen &r
forenlig saval med svensk som EU-réttslig lagstiftning. Nedan foljer LeoVegas analys.

Den foreslagna forordningen innehdller bestimmelser som innebdr en begrdansning i
mojligheten att erbjuda kommersiellt onlinespel, begransningar som kan ifragasattas utifran
reglerna om fri rorlighet inom EU.

Atgirder som fér till effekt att handelshinder skapas kan strida mot reglerna om fri rérlighet.
Begréansningar i den fria rorligheten ar endast tillatna under foérutséttning att de kan réttfardigas
med hansyn till allmén ordning, sdkerhet och hélsa eller om det annars dr motiverat av tvingande
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hansyn till allméanintresset. Inskrdnkningarna maste dven vara proportionerliga och icke-
diskriminerande.

Den av regeringen foreslagna foérordningen snedvrider konkurrensen genom att hindra och
begransa privata foretag som erbjuder kommersiellt onlinespel att fortsdtta bedriva sin
verksamhet. Att sa ar fallet bekréftas @ven av att det ursprungliga forslaget anmaéldes till
Europeiska kommissionen enligt direktivet eftersom en sddan anmdilan har till syfte att
uppmdrksamma kommissionen och andra medlemsstater om ny eller férdndrad lagstiftning som
bedoms kunna fa till effekt att handelshinder uppstar. Vidare konstaterar regeringen sjélva i
promemorian, att de foreslagna dtgarderna kommer leda till en konkurrenssnedvridning mellan
olika bolag beroende pa vilket typ av spel som erbjuds.

Avseende proportionalitetskriteriet, samt att en inskrankning for att vara godtagbar maste vara
icke-diskriminerande, kan konstateras att ldnder nu borjat Oppna upp igen efter att
coronapandemin avklingat. Sverige ar inget undantag. Aven sportevenemangen har terigen
dragit igang pa allvar. I tillagg finns kopplat till omsorgsplikten ingenting som skiljer mellan
olika spelvertikaler, varfor det ar tveksamt huruvida den féreslagna regleringens diskriminering
mellan olika typer av spelformer dr motiverad.

Mot bakgrund av att det finns goda argument for att regeringens foreslagna férordning innebar
inskrankningar i den fria rorligheten maste férordningen notifieras och det &r tydligt att det
saknas skal for ett bradskande forfarande. En narmare redogorelse till varfor har lamnats ovan.

Om ingen ny anmaélan gors till kommissionen, eller fér det fall LeoVegas i 6vrigt bedomer
forslaget som lagstridigt, 6vervager vi, for det fall regeringen véljer att driva igenom den nya
forordningen, att vacka talan i domstol for att prova lagligheten av forordningen. En sadan talan
kan komma att férenas med ett skadestandsansprak.

Avslutande kommentarer

LeoVegas har i sin foregaende skrivelse till Finansdepartementet redogjort narmare for varfor
vi anser att de av regeringen foreslagna atgarderna inte skulle vara verkningsfulla och fa 6nskad
effekt. Vi har sedan tidigare ifragasatt syftet med de foreslagna restriktionerna, och hoppas att
vara farhdgor framkommit an tydligare i denna skrivelse.

Det ar var overtygelse att regeringen baserar sitt forslag pa felaktiga grunder. Det finns
ingenting som stodjer pastaendet att riskbeteendet eller problemspelandet 6kat under
coronapandemin, inte heller har omséttningen f&ér onlinekasino hos de licensierade operatérerna
okat. Vidare &r det osant att hdnvisa till onlinekasino som en sarskilt riskfylld spelform mot
bakgrund av den omsorgsplikt licensierade aktorer har att efterleva.

Kanaliseringsgraden for onlinekasino ar sa lag som ca 75 procent och ytterligare restriktioner
riktade mot den licenserade marknaden kommer garanterat leda till att den sjunker ytterligare.
Kraftfullare tag maste istéllet tas for att begrdnsa olicensierat spel.

De restriktioner medborgare upplevt runt om i varlden till f6ljd av coronapandemin har borjat
luckras upp och vi ser hur ldnder och samhéllen borjar ga ater till det normala. Pandemin till
trots finns inga siffror fran nagot land som tyder pa att ett 6kat problemspelande de senaste
madnaderna.

Det nya forslaget fran regeringen maste anmadlas till EU enligt det standardiserade
notifieringsforfarandet. LeoVegas ifragasatter forslagets forenlighet med savél nationell som
internationell rdtt och menar att férordningens laglighet kan prévas i domstol samt att ett
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skadestandsansprak kan bli aktuellt for de licensierade operatorer som asamkas skada av
regeringens tillfalliga atgédrder.

Vid fragor eller kommentarer ombeds Finansdepartementet kontakta undertecknad.

Amanda Strehlenert Dahlbeck
amanda.strehlenert@leovegasgroup.com
0763215529
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Bilaga B

Finansdepartementet

Att: Fredrik Sandstrom

Remiss promemoria:

Ett starkt spelarskydd till féljd av
spridningen av sjukdomen covid-19
Dnr: Fi2020/01934/0U

Endast per e-post till fi.remissvar@regeringskansliet.se och med kopia till
fredrik.sandstrém@regeringskansliet.se

8 maj 2020

Diarienummer Fi 2020/01934/0U

Med anledning av promemorian Stdrkt spelarskydd till foéljd av spridningen av
sjukdomen covid-19 (nedan promemorian), daterad april 2020, ber LeoVegas AB (publ)
(nedan LeoVegas eller vi), moderbolag inom koncernen LeoVegas Mobile Gaming Group,
om att fa limna in synpunkter pa forslagen och materialet i promemorian till
Finansdepartementet. L.eoVegas har inte inkluderats i listan 6ver remissinstanser men vi
onskar andock framfora vara synpunkter da promemorian innehaller forslag som har
betydande inverkan pa var verksamhet.

For vidare kommunikation i rubricerat drende dr Finansdepartementet valkommen att
kontakta undertecknad.

Sammanfattning

Denna skrivelse ger uttryck for LeoVegas starka oro 6ver den paverkan regeringens foreslagna
atgarder kommer att ha pa var verksamhet och den svenska spelmarknaden i stort for det fall
restriktionerna blir verklighet. Nedan féljer ndgra sammanfattande kommentarer, vilka sedan
vidareutvecklas i efterféljande avsnitt.

e Omregleringen av den svenska spelmarknaden har lett till 6kad statlig kontroll.
Samtidigt dr spel hos olicensierade operatorer ett knapptryck bort. Incitamentet att
bedriva olicensierat spel dr betydande givet de stranga regler som pressar den legala
spelmarknaden. Ytterligare restriktioner for de licensierade aktérerna skulle driva pa
utvecklingen med en hogre andel olicensierade aktorer och kanaliseringen skulle
fortsdtta att minska. Det finns en avvdgning mellan kanalisering och reglering. Minskad
kanalisering underminerar hela den svenska spellagstiftningen och malet fér densamma.
Foljaktligen urholkas dven konsumentskyddet.
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Vi ser inte ett dndrat riskbeteende eller 6kat problemspelande i Sverige. Uppgifter fran
Spelinspektionen pekar vidare pa att andelen svenskar som spelar minskar. Daremot ser
vi att spelandet pa den svarta marknaden, det vill sdga hos olicensierade aktorer, 6kar
och LeoVegas samt branschen upplever ett tapp av marknadsandelar pa den svenska
marknaden till olicensierade aktorer vilka erbjuder spel riktade till svenska
konsumenter. Den licensierade verksamheten &r utsatt for en oerhérd konkurrens fran
olicensierade aktorer, vilka kan ge spelarna ett langt mer attraktivt erbjudande sett till
exempelvis vinstaterbetalning och bonusar. Olicensierade aktorer erbjuder inte heller
nagra konsumentskyddande verktyg och arbetar inte for att motverka penningtvitt.

Kanaliseringen for onlinekasino uppgar idag till ca 75 procent. Var fjarde spelad krona
pa onlinespel gar till spelbolag utan svensk licens. Bakom varje krona doljer sig en
individ som inte kan luta sig tillbaka mot det svenska konsumentskyddet. Manga ganger
handlar det om spelare med ett osunt férhallningssitt till spel, med andra ord de spelare
som dr i sdrklass storst behov av ett starkt konsumentskydd.

Att inneha svensk spellicens innebér att spelbolaget undergatt en lamplighetsprévning
och star under tillsyn av svenska myndigheter. Vidare har licensierade aktorer att
efterleva en mycket strang lagstiftning med starkt fokus pa spelarskydd. Som en del i
detta har licensierade aktorer att uppfylla den sa kallade omsorgsplikten vilken innebar
att vi alltid ska tillse att sociala och hidlsoméssiga hdnsyn iakttas i verksamheten for att
skydda spelare mot 6verdrivet spelande och hjdlpa dem begransa spelandet nar det finns
skal till det. Med befintlig lagstiftning uppnas redan det efterstravansvarda skyddet for
spelarna och det &r tillrackligt robust for att fungera dven under en pandemi.

Ett starkt konsumentskydd maste bottna i individens forutsdttningar. Vi ser inte att det
skulle finnas ndgon forhojd risk kopplad till just onlinekasino eftersom det av
omsorgsplikten foljer en typ av individanpassad riskklassificering och nédvéndiga
atgarder vidtas baserat pa individens spelmonster och aktivitet.

For en sund spelmarknad krévs langsiktiga beslut for att inte speloperatorer och spelare
ska soka sig bort fran licenssystemet. Med regeringens forslag fokuseras dterigen jakten
till de licensierad operatérerna pa marknaden, de som redan efterlever spelregleringen.
Nya restriktioner innebar att fler vander sig till den svarta marknaden och regeringens
foreslagna atgarder riskerar foljaktligen att sétta det lovvarda konsumentskyddet helt ur
spel och fa motsatt effekt till vad regeringen onskat och tankt sig. For en framgangsrik
omreglering pa spelmarknaden maste staten anvanda de verktyg de givits for att stanga
ute olicensierade aktorer fran marknaden. Forst efter det skapas forutsdttningarna for att
vidare utreda huruvida det finns ett behov for striktare lagstiftning inom specifika
omraden. Vidare maste det foreligga en konkurrensneutralitet pa spelmarknaden. Har
det nu Oppnats upp for en konkurrensutsatt spelmarknad maste villkoren vara
motsvarande for samtliga aktorer. Ett hogt konsumentskydd madste vara
efterstravansvart pa hela spelomradet och inte bara pa av regeringen utvalda delar.

Om forslaget blir verklighet kommer spelbranschen fa kraftigt minskade intdkter vilket
i sin tur minskar bidraget tillbaka till samhéllet i form av skatter. Mdnga av de
arbetstillfallen som branschen skapat riskerar ocksa att ga forlorade.

Tillfalliga atgéarder vilka inte baseras pa fakta och en korrekt konsekvensanalys riskerar
rdattssdkerheten och forutsebarheten for marknadens aktorer, vilket skapar ytterst

20



ogynnsamma forutsattningar for en sund svensk spelmarknad. Att utan ndgon som helst
framforhallning vidta drakoniska atgarder for att vinna politiska podng innebér vidare
en i princip teknisk omojlig utmaning for spelbolagen.

Inledning

Den svenska spelmarknaden omreglerades den 1 januari 2019 ndr Sverige fick en ny
spelreglering. I forarbetena till omregleringen beskrev regeringen ett antal utgangspunkter for
och forvéntade effekter av den nya spelregleringen, bland annat att i) mojligheterna inte ska
forsamras for staten och allmédnnyttiga organisationer att ta del av intdkterna fran spel ii)
konsumentskyddet ska stirkas och iii) regleringen ska vara langsiktigt hallbar.!®

Regeringen bedémde att kanaliseringsgraden!” p& den omreglerade spelmarknaden skulle bli
minst 90 procent. 8

Omregleringen har lett till en 6kad offentlig kontroll 6ver den svenska spelmarknaden genom
bland annat i) lamplighetsprévning av samtliga spelbolag innan tilldelning av licens, ii) l6pande
tillsyn av Spelinspektionen och Konsumentverket samt iii) inrdttandet av det nationella
sjalvavstangningsregistret Spelpaus. Oaktat omregleringen &r det likvél fortsatt mycket enkelt
att hitta till och borja spela hos spelbolag utan licens. Det dr uppenbarligen en balansakt mellan
hur langtgdende regleringen &dr och hur attraktivt det ar for spelforetag att ansoka om licens.
Annorlunda uttryckt finns det en avvigning mellan reglering och kanalisering.'®

LeoVegas ifragasitter regeringens uppfattning om att det gar att se ett dndrat riskbeteende eller
okat problemspelande i Sverige de senaste manaderna. Vi och mdnga av vara branschkollegor
ser inte denna utveckling. Daremot ser vi att spelandet pa den svarta marknaden, det vill sdga
hos olicensierade aktorer, 6kar. Atgérder av den dignitet som regeringen nu féreslér maste utga
fran fakta och noggranna konsekvensanalyser madste goras for att uppnd onskad effekt. Mot
bakgrund av att spel for en liten, men icke desto mindre betydande del av befolkningen, innebér
en risk, delar LeoVegas regeringens uppfattning om att ett starkt konsumentskydd dr en
forutsattning for en sund spelmarknad. Av den anledningen arbetar LeoVegas oavbrutet med
fragor kopplade till konsumentskydd, oavsett om vi befinner oss i en pandemi eller inte.

Kasinospel online som underhallningsform och den stadigt sjunkande kanaliseringen

LeoVegas erbjuder spel online som en typ av underhallning. Vi vet ocksa att den 6verviagande
delen av de svenskar som spelar gor det framst fér underhallningen och néjets skull. Samtidigt
ser Spelinspektionen en trend i Sverige att andelen som spelar faktiskt minskar. Aven om de
vanligaste spelen pa den svenska marknaden ér lotterier f6ljt av nummerspel, och sett dver tid
ar det lotterispel samt trav som 6kat mest, 2° finns det en efterfrdgan pa kasinospel online bland
svenska konsumenter. LeoVegas gor dven bedémningen att marknaden for spel dver internet

16 £n omreglerad spelmarknad (prop. 2017/18:220), s. 82.

17 Andelen av svenskarnas spelande p& den konkurrensutsatta delen av spelmarknaden som sker hos
spelféretag med licens i Sverige

18 En omreglerad spelmarknad (prop. 2017/18:220), s. 285.

19 Se vidare Stadskontorets rapport Utvirdering av omregleringen av spelmarknaden, Delrapport 3, Férsta dret
med den nya spelregleringen.

20 e Spelinspektionens undersékning Allménheten om spel 2019.
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kommer att fortsétta att utvecklas, om &n vi ser en nedatgaende trend kopplat till insattningar
fran vara spelare.

Kasinospel online ar en produkt som kommit till Sverige for att stanna och av den anledningen
ar det avgorande att natkasinona erbjuder en miljo med starkt fokus pa spelarskydd. Detta for
att uppna malet med den spelreglering som med brett demokratiskt stod, ledd av
Socialforsakringsminister Ardalan Shekarabi, infordes i Sverige for snart ett och ett halvt ar
sedan. I alla fall da var regeringens viktigaste mattstock for en effektiv kontroll
av spelmarknaden kanalisering, vilket det rimligtvis borde vara dven idag.

LeoVegas upplever just nu ett tapp av marknadsandelar till den svarta spelmarknaden, dvs de
olicensierade aktorerna vilka erbjuder spel riktade till svenska konsumenter. LeoVegas kan
konstatera, baserat pa en rapport frén den oberoende analysfirman Copenhagen Economics?!
vilken presenterades den 28 april 2020, att kanaliseringen till de licensierade bolagen i Sverige
ar stadigt fallande. Pa den konkurrensutsatta marknaden i sin helhet uppgar kanaliseringen till
81-85 procent. Spelvertikalerna onlinekasino och sportspel ar sarskilt utsatta for en mycket lag
kanaliseringsgrad, 72-78 procent respektive 81-85 procent. For drygt ett ar sedan, i borjan av
den nya spelregleringen, uppgick siffran for hela marknaden till 91 procent och var saledes i
linje med regeringens mal for en langsiktigt hallbar spelreglering. Under hosten 2019, bara en
kort tid senare, meddelade Spelinspektionen att kanaliseringen gatt ner till 85-87 procent. Det
ar nu tydligt att siffran sjunkit ytterligare.

LeoVegas uppmanar Socialfoérsdkringsministern och andra inom det allmdnna som jobbar med
fragor kopplade till spel, att ingdende ldsa rapporten fran Copenhagen Economics. I denna
skrivelse onskar vi lyfta fram nagra av de slutsatser rapporten konstaterar.

Licensierade spelbolag verkar pd en marknad utsatt for oerhord starkt konkurrens fran
olicensierade aktorer vilka erbjuder kommersiellt onlinespel och vadhéllning (men inte trav,
lotterier eller bingo). Denna slutsats baseras pa foljande parametrar:

¢ Konsumenter anser licensierade och olicensierade onlinekasinon som substituerbara sett
till tillforlitlighet och 6vergripande produktegenskaper.

e Olicensierade onlinekasinon overtrdffar ofta licensierade vad galler attraktiva
bonusuppldgg, vilket dr den absolut viktigaste faktorn for marknadsféring och forvarv
av nya spelare samt for att behalla de mest vardefulla konsumenterna.

e Forutsdttningarna och oddsen for vadhallning ar véldigt transparenta och jamfoérbara
mellan licensierade och olicensierade aktorer, @ven om viss produktdifferentiering
forekommer.

e For olicensierat spel avseende vertikalerna trav, lotteri och bingo finns inga attraktiva
alternativ till de licensierade aktérerna. De olicensierade aktorer som férekommer har
en mycket begransad marknadsandel.

21 Copenhagen Economics, THE DEGREE OF CHANNELIZATION ON THE SWEDISH ONLINE GAMBLING MARKET,
utgiven den 28 april 2020.
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Bakom siffrorna som Copenhagen Economics presenterar doljer det sig spelare som valt att
lamna det svenska licenssystemet for att ansluta sig till den svarta marknaden, vilken helt saknar
spelarskydd och inte heller betalar ndgon spelskatt som skulle komma statskassan till godo.
Dessa olicensierade aktorer har inte som vi pa LeoVegas, konsumentskyddande verktyg och
rutiner sasom exempelvis aldersverifiering, bonusbegransning, insattnings- och tidsgranser,
samt rigordsa processer for att motverka penningtvitt och kontroller av spelarnas finansiella
tillgangar.

Vi kan konstatera att kanaliseringen sjunker kraftigt i Sverige. Ungefdar en fjardedel av
svenskarna som spelar, spelar idag hos olicensierade spelbolag. Vi ser en utveckling pa
marknaden ddr omsattningen hos de licensierade bolagen faller samtidigt som den totala
spelmarknaden ©kar, vilket innebdr en ldagre grad av kanalisering som dessutom minskar.
Incitamenten for att starta och bedriva olicensierat spel dr omfattande givet de strdnga
restriktioner som pressar den legala spelmarknaden allt hardare samt de laga trosklarna for att
ta sig in pa den svenska marknaden som olicensierad aktor. Lagg till det att en betydande del
av Sveriges konsumenter dr villiga att spela hos olicensierade aktorer. Att hitta till olicensierade
onlinekasinon ar enkelt, du behover enbart géra en snabb sokning pa Google. Vil inne pa den
olicensierade sajten aterfinns ofta motsvarande spel fran samma spelleverantérer som hos de
licensierade bolagen och ofta d&ven motsvarande betalmetoder sasom exempelvis Trustly och
Visa.

For att sammanfatta kanaliseringen i Sverige baserat pa rapporten fran Copenhagen Economics
inkluderas nedan en bild. Bilden visar den uppskattade kanaliseringen sett till respektive
spelvertikal.

VERTICAL QUR ESTIMATE SGA'S ESTIMATE
Casino 72-78% na

Sports betting B0-85% n.a

Horse betting P8% n.a
Lotteries 95% na

Bingo 5% n.a

Total 81-85% 85-87%"

En viktig aspekt kopplad till den minskade kanaliseringen som beskrivits ovan, &r att det ar
enkelt att anta att de forsta att lamna licenssystemet dr hogvolymspelare vilka lockas av bonusar
och hog vinstaterbetalning och det &r bland dem vi ofta hittar problemspelarna, vilka ar i storst
behov av det spelarskydd som licensierade operatdrer erbjuder.

Det dr uppenbart att det svenska licenssystemet dr satt under enorm press, sdrskilt nédr det gdller
onlinekasino, men dven under vertikalen sportspel. Den minskade kanaliseringen riskerar att
underminera hela den svenska spellagstiftningen och malet for spelomradet. Det ar darfor
viktigt att inga ytterligare restriktioner infors for de licensierade bolagen. Det maste vara det
allménnas hogsta prioritet att forhindra svart spel pa den svenska marknaden, framforallt for att
skydda vara konsumenter.

Synpunkter och kommentarer pa forslagen och materialet i promemorian
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Regeringens forslag till forordning om tillfdlliga spelansvarsatgirder med anledning av
spridningen av covid-19 utgar fran det felaktiga antagandet att utlandsbaserade onlinekasinon
haft en starkt tillvaxt mars 2020 i jamforelse med samma period foregdende ar. Det gar alltsa
inte att dra slutsatsen, som regeringen gor, att konsumenter i hdgre utstrackning &n tidigare
soker sig till onlinekasinon i sparen av coronavirusets spridning.

Med anledning av den radande situationen har branschen d@ndock, sjdlvmant, valt att ta ett storre
ansvar for att spelproblemen i samhallet inte ska 6ka. Vi forstar att 6kad social isolering och
ekonomisk utsatthet faktiskt medfor ett storre ansvar, ett ansvar vi mer dn gdrna tar. Mot den
bakgrunden har branschen borjat sjdlvreglera sig genom att vidta atgarder som stdrker
konsumentskyddet. Vi tinker da exempelvis pa BOS riktlinjer som publicerades i slutet av mars
dédr branschen nu uppmanas till aterhallsamhet i marknadsféringen och att informera om
mojligheten att stinga av sig fran spel via Spelpaus.se. Vi seriGsa aktorer har foljaktligen visat
att vi tar den uppkomna situationen pa hogsta allvar. Samtidigt maste regeringen ha respekt och
forstaelse for att det tar tid for branschen att anpassa sig till den situation Sverige och varlden
nu befinner sig i. LeoVegas, och manga med oss, jobbar intensivt med samarbetspartners bland
annat kopplat till marknadsféring for att gora nédvandiga justeringar mot bakgrund av de
radande omstandigheterna.

Det ar LeoVegas Overtygelse att de tillfdlliga begransningarna som framgar i regeringens
forslag till forordning underminerar den lagstiftning som inférdes i Sverige den 1 januari 2019.
Det &r i sammanhanget dven vért att ndmna att det var Socialférsakringsminister Ardalan
Shekarabi som ansvarade for reformen. Samarbetet med oppositionen gav brett stod i riksdagen
for den nya regleringen. Den lagstiftning vi har stdller redan mycket hoga krav pa oss
licensierade bolag ur ett spelansvarsperspektiv och nagra exempel pa detta har angivits tidigare
i denna skrivelse.

I egenskap av licensierad aktér maste LeoVegas iaktta den sa kallade omsorgsplikten, vilken
foljer av spellagstiftningen. Omsorgsplikten innebédr att vi som licenshavare alltid ska
sakerstdlla att sociala och hédlsoméassiga hansyn iakttas i var verksamhet for att skydda vara
spelare mot 6verdrivet spelande samt hjdlpa dem att minska sitt spelande i de fall det finns
anledning till det. Omsorgsplikten innebér att vi kontinuerligt foljer vara spelares beteenden for
att vid behov kunna ingripa och begrdnsa spelandet. Samtliga licenshavare maste vidare
beskriva fullgorandet av omsorgsplikten i en handlingsplan vilken ldmnats in till
Spelinspektionen. Den omsorgsplikt som kommer med att bedriva licensierat spel pa den
svenska marknaden &r en integrerad del av var verksamhet och ndgot vi arbetar med oavbrutet,
oavsett om vi befinner oss i en pandemi eller inte.

Av omsorgsplikten foljer alltsa en skyldighet att skydda vdra spelare och vid avvikande
spelmonster ar vi enligt lag skyldiga att vidta dtgdrder. Det kan narmast jamforas med att vi
riskklassificerar vdara spelare, vilket dr det enda rimliga eftersom alla personer och deras
respektive beteenden skiljer sig. I regeringens promemoria refereras till sarskilt riskfyllda
spelformer och det pastas att onlinekasinon skulle vara ett sadant exempel.
Socialforsdkringsministern har dven i media uttalat sig om att de foreslagna atgérderna syftar
till att minska spel hos just onlinekasinon. Att prata om onlinekasinon som sérskilt riskfyllt &r
felaktigt. Vi ser inte att det skulle finnas nagon forhojd risk i nagon specifik spelvertikal
eftersom det enligt omsorgsplikten foljer en typ av individanpassad riskklassificering.
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Att infora olika typer av begransningar for olika typer av spelformer ar inte ratt vag att ga. Att
i radande ldge med en svikande kanalisering infora restriktioner sarskilt kopplat till kasinospel
online skulle vara forédande for kanaliseringen inom den spelform dédr den mest maste 6ka.
Andras produkten och tillgéingligheten till det fér konsumenterna mindre attraktiva, kommer
konsumenterna istéllet i &n hogre utstrackning ga utanfor licenssystemet. Val dar kommer de
vara mycket svara att vinna tillbaka.

Som angivits initialt i denna skrivelse finns inget bevis for att problemspelandet 6kat pa grund
av coronapandemin. Den samlade spelbranschen (privata som statliga) ser snarare att spelandet
totalt sett gatt ner. LeoVegas stidller sig salunda undrande till vad regeringen bygger sin tes pa
vilken presenteras i promemorian.

Utan att kunna pavisa ett kat spelande bland svenska konsumenter, eller i 6vrigt pavisa goda
skal for det, ar det anméarkningsvart att regeringen nu foreslar att urholka den reglering, antagen
pa demokratisk védg, som redan tagits fram for att skydda konsumenterna i fragor kopplade till
kasinospel online. Det finns en uppenbar risk att med nya restriktionerna skapas en miljé dar
det inte langre ar fordelaktigt att ha en licens for spel, vilket skulle forta hela syftet med den
svenska spellagstiftningen.

Som ovan presenterats gar idag var fjarde spelad krona pa onlinespel till spelbolag utan svensk
licens. Det kan inte nog understrykas att det bakom varje krona av dessa, doljer sig en individ
som inte kan luta sig tillbaka mot det svenska konsumentskyddet. Regeringens extraordindra
atgarder som de finner lampliga under radande omstandigheter &r tdnkta att traffa det segment
inom spel, kommersiellt onlinespel, som erfar absolut ldgst kanaliseringsgrad men som enligt
regeringen samtidigt dr det omrade dar det mest omfattande konsumentskyddet behdvs.
Regeringens ekvation gar inte ihop och med de foreslagna restriktionerna har vi att forvanta oss
en an lagre siffra avseende kanaliseringen framéver, med andra ord &n fler individer vilka inte
star skyddade under den svenska spelregleringen.

Att vid olika typer av svdngningar i samhaéllet sétta befintlig lagstiftning ur spel innebér en
rdttsosdkerhet och oforutsebarhet for de aktoérer som verkar inom spelbranschen. Att det som
en dag ar verklighet inte n6dvandigtvis dr det ndsta, skapar knappast goda forutsattningar for
en hdlsosam kontinuitet. For en sund och hallbar spelmarknad krdvs langsiktiga beslut fran
riksdag och regering som gor det fordelaktigt for bade spelare och speloperatorer att inte soka
sig bortom ett licensierat system.

Med regeringens forslag inleds aterigen en jakt pa de operatorer som efterlever den svenska
spelregleringen. Regeringens forslag saknar helt konkreta atgdrder for att komma at
olicensierade operatérer. Den nu foreslagna linjen spelar de olicensierade bolagen helt i
handerna eftersom det ar dit svenska spelare som nu spelar hos licensierade operatérer kommer
att vanda sig om de nya restriktionerna blir verklighet. Som ovan konstaterats har olicensierade
bolag som inte betalar svensk spelskatt eller lagger resurser pa atgdrder kopplade till
spelarskydd, helt andra forutsattningar och mojligheter att locka till sig spelare, inte minst de
med spelproblem, genom exempelvis bonuserbjudanden, en hégre niva av aterbetalning och en
for spelarna hogre grad av anonymitet. Inte heller &r de olicensierade aktérerna anslutna till
Spelpaus.se som ger konsumenter mojligheten att med ett enkelt knapptryck stdnga av sig fran
allt licensierat spel pa den svenska marknaden. Sammanfattningsvis kan man sédga att de
foreslagna atgarderna riskerar att sdtta det sa lovvarda spelarskyddet helt ur spel vilket maste
vara helt motsatt till vad regeringen ténkt sig.
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Det blir ytterligare ett han mot de licensierade operatérerna som nu uppmanas vidta
oproportionerliga atgarder, operatdrer som redan lyder under tillsyn av Spelinspektionen, néar
vi samtidigt vet att Spelinspektionen har verktyg att ta till for att motverka olicensierat spel men
hittills valt att inte anvédnda sig av dem. Varfor dr oklart. | sammanhanget &r det dven vart att
namna att det tog ungefar ett ar for Spelinspektionen att utfarda ett forbud mot nagra av de
spelbolag som tillhandahaller spel utan nédvandig licens till svenska konsumenter, och sedan
ytterligare flera manader att polisanmédla dem. Inte vid nagot tillfdlle sedan den svenska
spellagens ikrafttrddande 1 januari 2019, har Spelinspektionen valt att plocka fram de till buds
stdende verktyg som verkligen skulle kunna ha effekt: varningsmeddelande och
betalningsblockering. Staten har genom spelregleringen givits verktyg for att gora
omregleringen framgangsrik och for att pa sikt uppnd malet for spelomradet och vi ar alla
overens om att en viktig del i detta ar att spelbolag utan licens stangs ute fran marknaden.

Sedan spellagen trddde i kraft &r det uppenbart att Spelinspektionen inte varit lika synlig i
arbetet med att stdnga ute spelforetag utan licens, som i tillsynen av bolag med licens. Vi ger
medhall till Statskontorets konstaterande i sin senaste rapport®%; prioriteras inte arbetet med den
olovliga spelverksamheten forsamras ocksa mojligheterna att uppfylla malet for spelomradet.
Minskar olovlig spelverksamhet skulle det ocksa skapas bdttre forutsattningar for striktare
regler i fragor dar det finns ett behov. Regeringens nya forslag blir dock helt tandlost och
snedvridet eftersom det bara &r licensierade operatérer som drabbas i detta forsta skede, och det
ar uppenbart att det inte &r hos de licensierade bolagen som problemet ligger nir det kommer
till spelarskydd.

Det ar knappast nagon nyhet vad foljdeffekterna blir i férbudstider, illegal verksamhet vaxer.
Samtliga forslag fran regeringens sida, tankta att stirka konsumentskyddet, kommer istdllet
driva spelare mot den svarta marknaden och vi far en helt omvénd effekt. Det borde vara i tider
av kris som regeringen istéllet vill att spelare ska omfattas sarskilt av det skydd som den svenska
spelregleringen faktiskt ger hos licensierade operatorer och saledes vidta atgérder som starker
kanaliseringen istdllet for det motsatta.

Itillagg till ovan far vi inte heller glomma bort de skatteintdkter som faktiskt kommer staten till
godo fran det licensierade spelet. Den svenska spelmarknaden erbjuder inte bara en trygghet
for spelarna, den bidrar ocksa arligen med miljardbelopp i vélbehovliga skatteintdkter. Under
2019 inbetalades 3,6 miljarder kronor i spelskatt. Det motsvarar 16n och l6nebikostnader for
5 100 sjukskoterskor. Ytterligare restriktioner kommer fa effekten lagre intdkter for spelbolag
vilket genererar mindre pengar till statskassan. De arbetstillfdllen som spelbranschen skapat i
Sverige hotas nu dven de att ga forlorade. Vi fragar oss om regeringen dtminstone har analyserat
de eventuella finansiella f6ljderna av ett fortsatt fallande licenssystem. Spelare vilka vdnder sig
till olicensierade bolag ska forvisso sjédlva betala skatt pa sina vinster. LeoVegas kdnner dock
inte till ndgot fall dér en enskild konsument tagit upp spelvinster i sin deklaration. Oss veterligen
har Skatteverket inte heller givits nagot uppdrag att prioritera atgdrder kopplade till att jaga
enskilda individer for att betala skatt pa sina spelvinster.

22 stadskontorets rapport Utvirdering av omregleringen av spelmarknaden, Delrapport 3, Férsta dret med den
nya spelregleringen.
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LeoVegas kédnner en oro over att forslaget ar undermaligt underbyggt och snarare att se som ett
populistiskt utspel i den politiska debatten avseende spel, &n nagot som kommer hjélpa Sveriges
konsumenter.

For att dnda sdga nagonting om forordningens mer precisa innehall om att vid onlinespel infora
en insattningsbegrasning pa 5 000 kr i veckan. Som forslaget dr utformat drar operatorer vilka
tillhor samma koncern men som har flera spellicenser for sina respektive varuméarken, en
betydande fordel i jamforelse med operatorer som har flera varumarken under en och samma
licens. Detta innebdr en enorm snedvridning av konkurrensen och kan knappast vara det
lagstiftaren tankte sig nar reglerna om synkronisering av spelkonton for flera varuméarken under
samma licens inférdes.

Genom att olika licenshavare vilka ingar i samma koncern kan korshdnvisa mellan deras olika
varumdrken som bedrivs under separata spellicenser, ges koncerner med flertalet licenser en
fordel i jamforelse med de bolag som har flera varumérken under samma licens. Syftet med
reglerna om insattningsgranser, att ge spelaren en mojlighet att planera sitt spelande, maste
delvis anses ga forlorat genom att inte tvinga koncerner med heldgda dotterbolag vilka innehar
flertalet licenser att synkronisera granserna, liksom andra granser kopplat till spelansvar.

Till ovan kontext maste LeoVegas inkludera en kommentar kopplat till Socialministerns utspel
i media om en eventuell synkronisering av inséttningsgranser for samtliga licensierade
spelbolag. En sadan atgard skulle vara forodande for de licensierade operatérerna pa den
svenska marknaden och LeoVegas hédnvisar till ovan skrivningar om att inga dtgarder som
riskerar kanaliseringen kan implementeras da malet med spelregleringen foljaktligen
omdjligtvis skulle ga att uppfylla.

Inom manga andra omraden hade det ansetts absurt om staten gick in och inskrankte saval
ndringsfriheten som den personliga friheten. Ett exempel ar att motbok skulle inféras for att
minska alkoholkonsumtionen. Regeringens forslag dr vidare hogst ogenomtdnkt mot den
bakgrund att alla konsumenter har skilda ekonomiska forutsattningar, nagot som diskuterats
tidigare i denna skrivelse. Det som é&r en lamplig gréns for spelande for en konsument é&r inte
nodvandigtvis densamma for en annan. Ett starkt konsumentskydd borde istdllet bottna i
individens forutsdttningar.

Hos licensierade operatorer som erbjuder onlinespel finns redan idag en rad verktyg for att sdtta
granser for sitt spelande. I tilldgg har de licensierade aktdrerna att uppfylla omsorgsplikten och
vidta atgédrder nar det finns anledning till det. Hos licensierade onlinekasinon maste spelare
ange en insattningsgrans per dag, vecka och manad. Spelaren bestammer sjdlv, inom grénserna,
hur mycket han eller hon sétter in pa sitt spelkonto. Pa sa vis minskar spelaren risken for att
spela for mer dn vad som var tankt fran borjan. Att infora ytterligare begrasningar kopplade till
just bruttoomséttningar ar vidare en trubbig atgédrd eftersom det viktiga snarare borde vara hur
mycket en konsument har rad att forlora.

Vi ser ofta ett beteendemonster hos vara spelare att de efter insédttning ocksa frekvent tar ut
pengar, inte minst vid vinst. Sdg att en spelare &r i en vinnande position. Med den foreslagna
insdttningsbegransningen kommer spelaren hindras fran att spela vidare efter att taket om 5 000
kr slagits i, &ven om de ekonomiska forutsdttningarna finns dér. Ett béttre alternativ skulle
isdfall vara att anvédnda sig av nettoinsattningar istéllet for regeringens nuvarande forslag om
bruttoomsattningar. Under alla omstédndigheter maste spelaren sjdlv dven fortsatt, precis som
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enligt dagens lagstiftning, ges mojlighet att kunna hoja sin insattningsgrans. Jamval till ett
belopp 6ver 5 000 kr.

Det regeringen forsoker astadkomma, for det fall ytterligare begransningar 6ver huvud taget
skulle inforas vilket LeoVegas starkt motsétter sig, skulle dven béttre kunna uppnas med
exempelvis en forlustbegransning motsvarande den for vardeautomater. En sadan 16sning, att
lika typer av begransningar galler for olika typer av spel, skulle vara mer balanserad fran ett
konkurrenshanseende. Mot bakgrund av konkurrensneutraliteten dr det dven viktigt att nya,
motsvarande regler till de av regeringen foreslagna for det fall de antas, ocksa inférs pa de
statligt dgda landbaserade kasinona. Att vdrna om konsumenterna kan inte begrédnsas till
onlinekasinon. Enligt LeoVegas ar besokare pa fysiska kasinon minst lika skyddsvarda.

Vad giller tidsgrans for inloggning har licensierade aktorer redan idag lagstiftning att férhalla
sig till. Alla spelare som spelar pa licensierade onlinekasinon har mojlighet att sétta granser for
inloggningstid. Den tiden géller fér samtliga spelkonton en spelare har hos en och samma
licenshavare. I regeringens forslag trdffas bara onlinekasinon (och vdrdeautomater) men inte
annat typ av spel, varken online eller fysiskt. Att infora speciallagstiftning pa ett specifikt och
utvalt omrade utan att forsta kunna pavisa effekterna av just denna spelforms skadlighet, blir
en snedvridning av marknaden och snarare ett svepskal for att ytterligare tillgripa atgarder vilka
drabbar privata aktorer i storre utstrdckning av statsdgda. Konsumentskyddet borde vara
efterstravansvart pa hela spelomradet och inte bara utvalda delar. Har man nu 6ppnat upp for
en konkurrensutsatt spelmarknad maste villkoren vara desamma for alla aktorer.

LeoVegas onskar vidare framhalla att &ven om insdttningsgrans respektive tidsgrans som
teknisk 16sning finns implementerat hos licensierade aktorer idag, &r de inte skapade mot
bakgrund av regeringens nya forslag.

Inséttningsgrans dar redan under befintlig lagstiftning obligatoriskt och sétts av respektive
spelare vilken ocksa har mojlighet att sanka (och under vissa forutsattningar héja) denna gréans.
Nér det kommer till gréns for inloggningstid &r det upp till respektive spelare att sdtta gransen.
Aven denna grins kan alltid sinkas och under vissa forutséttningar dven hojas. Vid hdjning
aktualiseras en sa kallad cool off period pa 72 timmar. Regeringen foreslar nu att en forlangd
grans ska borja gdlla forst fran och med nédsta médnadsskifte, dock tidigast efter 72 timmar.
Aktorer pa den svenska marknaden har alltsa inte de tekniska forutsattningarna pa plats idag
som krévs for att uppfylla den nya férordningen.

Regeringen skriver i promemorian att de foreslagna atgdrderna innebér “justeringar av redan
befintliga system” vilket dr langt ifrdn sanningen. Licensierade aktorer, vilka redan uppfyller
spelregleringens harda krav pa ett hogt konsumentskydd, kommer att pa extremt kort tid behova
genomfora en rad utvecklingsatgarder, dndring och justering av befintliga system. Regeringen
staller oproportionerligt hoga krav pa privata aktérer som ansvarsfullt utvecklat sina system pa
ett satt som uppfyller de krav som iallafall fram till nu f6ljt av den svenska spelregleringen.

Slutligen vill LeoVegas ifragasatta den foreslagna férordningens forenlighet med EU-rétten.
For det fall Finansdepartementet, mot béttre vetande, beslutar sig for att ga vidare med
forordningen forutsdtter LeoVegas att en korrekt notifiering sker till Kommissionen.

Avslutande kommentarer
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Som framgatt i denna skrivelse dr LeoVegas djupt oroade Gver att regeringen nu foreslar
atgarder vilka kommer leda till effekter som inte ar avsiktliga. Foljder som drastiskt ytterligare
forsamrar malet med spellagstiftningen och skyddet for spelarna. LeoVegas vill avslutningsvis
upprepa vara sammanfattande farhagor.

I

ii.

1ii.

iv.

vi.

vii.

Viil.

ix.

Xi.

Omregleringen av spelmarknaden har lett till 6kad statlig kontroll. Samtidigt &r det
fortfarande enkelt att spela hos olicensierad aktorer. Det finns en avvagning mellan
reglering och kanalisering.

Vi ser inte ett dndrat riskbeteende eller dkat problemspelande i Sverige. Andelen
svenskar som spelar minskar. Daremot ser vi att spelandet pa den svarta marknaden
okar.

LeoVegas och branschen upplever ett tapp av marknadsandelar till olicensierade
aktorer.

Den viktigaste mattstocken for en effektiv kontroll av spelmarknaden &r kanaliseringen.
Kanaliseringen sjunker vilket underminerar hela den svenska spellagstiftningen och
malet for spelomradet.

Licensierade spelbolag ar utsatta for oerhord tuff konkurrens fran olicensierade aktorer.

Incitamenten att bedriva olicensierat spel dr betydande givet de restriktioner som pressar
den legala spelmarknaden.

Branschen har redan vidtagit atgarder i sparen av coronapandemins spridning. For en
sund spelmarknad krdvs langsiktiga beslut for att inte speloperatorer och spelare ska
soka sig bort fran licenssystemet.

Prioriteras inte arbetet med att stdnga ute olicensierade aktorer forsdmras mojligheterna
ytterligare att uppna malet med spellagstiftningen och inte heller skapas
forutsattningarna for att utreda behovet av eventuella fordndringar av lagstiftningen.

Mindre pengar kommer genereras till statskassan i ett ldge dér varje krona réknas.

Licensierade aktorer maste uppfylla den strdnga omsorgsplikten. Med anledning av
omsorgsplikten finns heller ingen forhojd risk for onlinekasino specifikt. Ett starkt
konsumentskydd madste bottna i individens forutsattningar, vilket det gor idag mot
bakgrund av omsorgsplikten. Regeringens forslag sétter konsumentskyddet ur spel.

Pa en konkurrensutsatt spelmarknad maste villkoren vara desamma eller liknande for
alla aktorer. Ett hogt konsumentskydd maste vidare vara efterstravansvéart pa hela
spelomrddet, inte enbart pa av regeringen utvalda delar.
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De av regeringen foreslagna atgdarderna innebdr stora tekniska utmaningar for de
licensierade operatdrerna.

Xil.
Vid fragor eller kommentarer ombeds Finansdepartementet kontakta undertecknad.

Amanda Strehlenert Dahlbeck
amanda.strehlenert@leovegasgroup.com
076 321 55 29
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